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Desarrollos urbanisticos y constructivos Lugones 2007, S.L. Fundada en el afio 2007, surgié de la
inquietud de un joven emprendedor de dar el paso hacia el mundo empresatrial.

Desurbycon es una empresa joven, dinamica de gran proyeccion profesional con una clara orientacion
hacia la satisfacciéon del cliente, una constante busqueda de mejora en la calidad, seguridad y salud y
medioambiente de sus trabajos y con un respeto absoluto con el medio ambiente en todo momento.

El alcance de nuestra actividad empresarial en el que se engloban los procesos de nuestros servicios,
enfocados a la satisfaccion del cliente y la mejora continua del sistema, es:

“Construccion y rehabilitacion de naves industriales, viviendas unifamiliares, locales comerciales, casas
rurales, pisos y edificaciones en general”

Los valores a resaltar son la clara vocacion innovadora en la ejecucion de las obras, con una importante
base tecnolégica de fondo y fomentando en todos los niveles de la empresa la conciliacion familiar de sus
trabajadores.

Para ello se adoptan las siguientes lineas de actuacion:

o Cumplimiento con los requisitos legales reglamentarios aplicables y con otros requisitos que
afecten a la organizacién, asi como cualquier otro que pudiera ser suscrito por la compariia.

. Mejora continua o accién permanente para mejorar los niveles existentes en la Gestién asi como
prevenciéon de la contaminacién del medio y prevenciéon de los dafios y el deterioro de la salud de nuestros
trabajadores y quien trabaja para nosotros a través de, reduccién en la medida de lo posible de los residuos
generados en los procesos de produccion, optimizando el cumplimiento de los requisitos exigidos por el cliente
minimizando los errores en el desarrollo de los trabajos ejecutados y estableciendo las actividades especificas
para cada producto para determinar la aceptabilidad del riesgo.

. Integracion de la actividad preventiva "en el conjunto de sus actividades y decisiones, tanto en
los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y en las condiciones que este se preste, como en la linea
jerarquica de la empresa, incluidos todos los niveles de la misma.

o Implantacién de un plan de prevencién de riesgos que incluya la estructura organizativa, la
definicién de funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para llevar a
cabo dicha accién

o Optimizacion de los recursos naturales empleados.

o Clara vocacién innovadora dentro de la empresa con la participacién de todos los trabajadores.

o Atencién continuada y personalizada al cliente, a través de la participacion del mismo en el
desarrollo de los proyectos llevados a cabo

o Satisfaccion de todo el personal de la empresa garantizando la informacion, formacion y

participacion de todos los trabajadores en la actividad preventiva a través de la participacion, el reconocimiento y
la valoracién asi como la profunda creencia de que el potencial de la misma esta en sus trabajadores

. Desarrollo de actividades que no pongan en peligro la seguridad y salud de los trabajadores

o Realizacion de auditorias y controles para que los objetivos y metas establecidos se cumplan en
su totalidad asi como para su seguimiento y revision.

Ademads, se encuentra a disposiciéon del publico que la solicite y es revisada cuando asi se estima
necesario en la revision del Sistema de Gestion por la Direccion.

Los cauces establecidos por la Gerencia para la difusién de su politica son fundamentalmente:
- Exposiciéon en el tablén de la oficina central para su consulta y la pagina web de la empresa

La Gerencia de Desurbycon aprueba y respalda el contenido integro del presente Manual de Gestion,
responsabilizandose del buen funcionamiento del Sistema de Gestidn; por ello, exige a todos los empleados de
la empresa que cumplan y apliquen los principios, normas y procedimientos fijados en este Manual.

Lugones, 15/07/10
Fdo.: Jose Francisco Fernandez Gonzalez
Director Técnico



